Приложение №1
СПРАВКА
по тематике обращений граждан
с 01 января по 31 декабря  2018 года

	
	Наименование тематики документа
	Количество документов

	1. 
	0001.0001.0006.0648 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц в административном порядке (за исключением связанных с рассмотрением обращений)
	7

	2. 
	0001.0001.0006.0649 Обжалование действий (бездействий) государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, связанных с рассмотрением обращений в административном порядке
	13

	3.
	0001.0002.0023.0170.0003 Оценка деятельности федеральных органов исполнительной власти по достижению целевых показателей
	1

	4.
	0001.0002.0024.0172 Федеральная государственная гражданская служба
	1

	5.
	0001.0002.0024.0173 Государственная служба субъектов Российской Федерации
	5

	6.
	0001.0002.0024.1239 Исполнение должностных обязанностей государственными гражданскими служащими субъекта Российской Федерации
	7

	7.
	0001.0002.0024.1286 Критерии оценки эффективности деятельности государственных гражданских служащих
	1

	8.
	0001.0002.0024.1289 Предоставление сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера
	1

	9.
	0001.0002.0024.1290 Исполнение должностных обязанностей федеральными государственными служащими и работниками государственных корпораций
	1

	10.
	0001.0002.0024.1293 Система оплаты труда государственных гражданских служащих
	4

	11.
	0001.0002.0024.1294 Коррупционные риски на государственной гражданской службе
	9

	12.
	0001.0002.0024.1295 Конкурсный отбор кандидатов на замещение должностей государственной гражданской службы
	1

	13.
	0001.0002.0025.0179 Цены и ценообразование
	1

	14.
	0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращения
	18

	15.
	0001.0002.0027.0119 Обращения‚ не подписанные авторами‚ без указания адреса
	2

	16.
	0001.0002.0027.0122 Отсутствует адресат обращения
	4

	17.
	0001.0002.0027.0123 Обработка персональных данных‚ содержащихся в обращении
	27

	18.
	0001.0002.0027.0126 Обращения‚ не поддающиеся прочтению
	1

	19.
	0001.0002.0027.0166 Деятельность органов местного самоуправления и его руководителей
	1

	20.
	0001.0002.0027.0654 Несогласие с результатами рассмотрения обращения
	5

	21.
	[bookmark: OLE_LINK1]0001.0002.0027.0758 Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя
	242

	22.
	0001.0003.0030.0471 Проблемы предпринимателей‚ работающих без образования юридического лица
	5

	23.
	0001.0003.0031.0472 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц‚ индивидуальных предпринимателей‚ физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	12

	24.
	0001.0003.0031.0475 Регистрация‚ перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	9

	25.
	0001.0003.0037.0723 Регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним
	1

	26.
	0001.0003.0037.1241 Приобретение права собственности. Прекращение права собственности
	1

	27.
	0002.0006.0065.0298 Вопросы социального обеспечения работников
	1

	28.
	0002.0007.0067.0245 Пенсионный фонд Российской Федерации и негосударственные пенсионные фонды
	1

	29.
	0002.0007.0072.0260 Оказание финансовой помощи
	2

	30.
	0002.0014.0143.0301 Государственное и муниципальное здравоохранение
	1

	31.
	0003.0008.0086.0000 Налоги и сборы
	94

	32.
	0003.0008.0086.0332 Федеральные‚ региональные‚ местные налоги и сборы
	1

	33.
	0003.0008.0086.0333 Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы
	125

	34.
	0003.0008.0086.0334 Налоговые правонарушения‚ ответственность за их совершение
	128

	35.
	0003.0008.0086.0542 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	133

	36.
	0003.0008.0086.0684 Налоговые преференции
	13

	37.
	0003.0008.0086.0760 Земельный налог
	522

	38.
	0003.0008.0086.0761 Налог на добавленную стоимость
	21

	39.
	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	1699

	40.
	0003.0008.0086.0764 Налог на имущество
	1622

	41.
	0003.0008.0086.0765 Налог на доходы физических лиц
	570

	42.
	0003.0008.0086.0766 Налог на прибыль
	2

	43.
	0003.0008.0086.0767 Госпошлина
	20

	44.
	0003.0008.0086.0768 Налогообложение малого бизнеса
	124

	45.
	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	1211

	46.
	0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения
	396

	47.
	0003.0008.0086.0771 Применение ККТ
	191

	48.
	0003.0008.0086.0772 Получение и отказ от ИНН
	180

	49.
	0003.0008.0086.0773 Бухгалтерский учет 
	4

	50.
	0003.0008.0086.0774 Юридические вопросы по налогам и сборам
	6

	51.
	0003.0008.0086.0775 Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	354

	52.
	0003.0008.0086.0776 Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога‚ сбора‚ пени‚ штрафа
	5

	53.
	0003.0008.0086.0777 Организация работы с налогоплательщиками
	164

	54.
	0003.0008.0086.0778 Налогообложение алкогольной продукции
	2

	55.
	0003.0008.0086.0779 Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	4

	56.
	0003.0008.0086.1470 Совершенствование налогового администрирования
	1

	57.
	0003.0008.0086.1471 Государственная регистрация юридических лиц
	308

	58.
	0003.0008.0086.1472 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	15

	59.
	0003.0008.0087.0685 Вклады в коммерческие банки и другие финансовые институты
	2

	60.
	0003.0009.0102.0433 Качество товаров. Защита прав потребителей
	2

	61.
	0003.0010.0121.0444 Таможенные пошлины и налоги
	1

	62.
	0003.0012.0133.0695 Электронное правительство. Оказание услуг в электронном виде
	1

	63.
	0003.0012.0134.0000 Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	19

	64.
	0003.0012.0134.0461 Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	21

	65.
	0004.0015.0155.0911 Злоупотребоение служебным положением
	3

	66.
	0004.0016.0162.0513 Преступления против собственности (государственной, частной, личной)
	1

	67.
	0004.0018.0171.0000 Судоустройство. Судебная система
	1

	
	ИТОГО:
	7552
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Наименование тематики документа
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тов


 


1.


 


 


0001.0001.0006.0648 Обжалование решений государственных 


органов и должностных лиц в административном порядке (за 


исключением связанных с рассмотрением обращений)


 


7


 


2.


 


 


0001.0001.0006.0649 Обжалование действий (бездействий) 


государственных органов, орга


нов местного самоуправления и 


должностных лиц, связанных с рассмотрением обращений в 


административном порядке


 


13


 


3.


 


0001.0002.0023.0170.0003 Оценка деятельности федеральных 


органов исполнительной власти по достижению целевых 


показателей


 


1


 


4.


 


0001.0002.00


24.0172 Федеральная государственная гражданская 


служба


 


1


 


5.


 


0001.0002.0024.0173 Государственная служба субъектов Российской 


Федерации


 


5


 


6.


 


0001.0002.0024.1239 Исполнение должностных обязанностей 


государственными гражданскими служащими субъекта Российской


 


Федерации


 


7


 


7.


 


0001.0002.0024.1286 Критерии оценки эффективности деятельности 


государственных гражданских служащих


 


1


 


8.


 


0001.0002.0024.1289 Предоставление сведений о доходах, расходах, 


об имуществе и обязательствах имущественного характера


 


1


 


9.


 


0001.00


02.0024.1290 Исполнение должностных обязанностей 


федеральными государственными служащими и работниками 


государственных корпораций


 


1


 


10.


 


0001.0002.0024.1293 Система оплаты труда государственных 


гражданских служащих


 


4


 


11.


 


0001.0002.0024.1294 Коррупционные 


риски на государственной 


гражданской службе


 


9


 


12.


 


0001.0002.0024.1295 Конкурсный отбор кандидатов на замещение 


должностей государственной гражданской службы


 


1


 


13.


 


0001.0002.0025.0179 Цены и ценообразование


 


1


 


14.


 


0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращени


я


 


18
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0001.0002.0027.0119 Обращения‚ не подписанные авторами‚ без 


указания адреса


 


2


 


16.


 


0001.0002.0027.0122 Отсутствует адресат обращения


 


4


 


17.


 


0001.0002.0027.0123 Обработка персональных данных‚ 


содержащихся в обращении


 


27


 


18.


 


0001.0002.0027.0126 Об


ращения‚ не поддающиеся прочтению


 


1


 


19.


 


0001.0002.0027.0166 Деятельность органов местного 


1


 




Приложение №1   СПРАВКА   по тематике обращений граждан   с 01   января   по 3 1   декабря    201 8   года    

 Наименование тематики документа  Количество  д о кумен тов  

1.    0001.0001.0006.0648 Обжалование решений государственных  органов и должностных лиц в административном порядке (за  исключением связанных с рассмотрением обращений)  7  

2.    0001.0001.0006.0649 Обжалование действий (бездействий)  государственных органов, орга нов местного самоуправления и  должностных лиц, связанных с рассмотрением обращений в  административном порядке  13  

3.  0001.0002.0023.0170.0003 Оценка деятельности федеральных  органов исполнительной власти по достижению целевых  показателей  1  

4.  0001.0002.00 24.0172 Федеральная государственная гражданская  служба  1  

5.  0001.0002.0024.0173 Государственная служба субъектов Российской  Федерации  5  

6.  0001.0002.0024.1239 Исполнение должностных обязанностей  государственными гражданскими служащими субъекта Российской   Федерации  7  

7.  0001.0002.0024.1286 Критерии оценки эффективности деятельности  государственных гражданских служащих  1  

8.  0001.0002.0024.1289 Предоставление сведений о доходах, расходах,  об имуществе и обязательствах имущественного характера  1  

9.  0001.00 02.0024.1290 Исполнение должностных обязанностей  федеральными государственными служащими и работниками  государственных корпораций  1  

10.  0001.0002.0024.1293 Система оплаты труда государственных  гражданских служащих  4  

11.  0001.0002.0024.1294 Коррупционные  риски на государственной  гражданской службе  9  

12.  0001.0002.0024.1295 Конкурсный отбор кандидатов на замещение  должностей государственной гражданской службы  1  

13.  0001.0002.0025.0179 Цены и ценообразование  1  

14.  0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращени я  18  

15.  0001.0002.0027.0119 Обращения‚ не подписанные авторами‚ без  указания адреса  2  

16.  0001.0002.0027.0122 Отсутствует адресат обращения  4  

17.  0001.0002.0027.0123 Обработка персональных данных‚  содержащихся в обращении  27  

18.  0001.0002.0027.0126 Об ращения‚ не поддающиеся прочтению  1  

19.  0001.0002.0027.0166 Деятельность органов местного 1  

